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Curriculum Vitae Marc Dingena

Personalia
Volledige Naam Marc Rudy Dingena
Adres Gaffellaan 6

6225 KK, Maastricht
Telefoon +31(0)6 48 49 76 49
Email marc@dibbs.nl

Geboortedatum May 4™, 1988

Mijn missie
Het is mijn persoonlijke missie om innovatief te zijn in wat ik doe, zowel privé als zakelijk.
Ik streef naar het ontwikkelen van mijn vaardigheden, het liefst door middel van praktijk en
op meerdere vlakken tegelijkertijd. Voor een organisatie ligt mijn toegevoegde waarde in
de combinatie van communicatievaardigheden, technologische kennis en creatieve
ontwerpen.

Mijn persoonlijkheid

Ik beschouw creativiteit en innovatie als kernelementen van mijn persoonlijkheid, en om
deze reden prefereer ik een creatieve en flexibele werkomgeving. Verder beschouw ik
mezelf als gedreven in wat ik doe, tot op het perfectionisme af. Zeker op het gebied van
muziek en grafisch ontwerp heb ik oog voor detail en besteed ik veel tijd aan de kwaliteit
over kwantiteit voor de tevredenheid van de klant. Als medewerker en collega liggen mijn
sterktes in mijn open persoonlijkheid.

Mijn vaardigheden

» Technische en strategische SEO (Search Engine Optimisation) kennis
Ik ben vaardig het in identificeren van compatibiliteitsproblemen met zoekmachine,
voor zowel on-site als off-site factoren. Aan de hand van mijn analyses stel ik een
rapport samen met uitvoerbare aanbevelingen voor het verbeteren van het platform
van de client m.b.t. de prestaties in zoekmachines. Ik heb reeds gewerkt met grote
klanten zoals Xerox, eFinancialCareers, LogMeln, Portakabin, Yorkon, 3M, DMC Software
en Superdry.

= Document-, web- en grafisch design
Ik heb reeds gewerkt met producten als Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint,
Visio, Outlook), Adobe Creative Suite 5 (Photoshop, Illustrator, Flash, After Effects,
Premiére Pro, Soundbooth). lk heb globale kennis van verschillende programmeertalen
als HTML, PHP en VBA. Momenteel ligt mijn grootste interesse bij het ontwikkelen van
HTML5 vaardigheden. Verder host ik websites voor vrienden, familie, klanten en
mijzelf. Ik heb globale kennis van verschillende open source Content Management
Systems als Joomla en Drupal, met verreweg de meeste (gespecialiseerde) kennis en
ervaring met het WordPress platform. Deze kennis, gecombineerd met mijn
programmeervaardigheden en designs heeft geleid tot websites van allerlei kalibers.

= Account management
Ik ben vaardig met het onderhouden van meerdere klantencontacten zonder
tussenliggende accountmanager. |k heb reeds zeer positieve business-to-business
relaties opgebouwd met o.a. DICE Inc. (eFinancialCareers), LogMeln Inc. en
AboutKidsHealth.

» Getrained als functioneel IT Network Infrastructure Designer
Ik heb kennis van het op verschillende manieren ontwerpen en implementeren van IT-
netwerken. lk heb reeds gewerkt met IT-oplossingen van Microsoft, Cisco, EMC,
Avamar, Citrix, AppSense, VMware en Google.
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Mijn vaardigheden (vervolg)

Vaardig in het stimuleren en motiveren van mensen

Uitstekende taalvaardigheden in zowel Engels als Nederlands

Tussen Juli 2010 en Augustus 2011 heb ik in Groot Brittannié gewoond en gewerkt.
Verder is mijn opleiding Network Infrastructure Design voor het grootste gedeelte in
het Engels gedoceerd.

Documentatie en rapportage

Kennis en ervaring met Information Technology Infrastructure Library (ITIL), met
nadruk op de Service Delivery en Service Support modules.

Audiobewerking en -productie

Ik heb reeds gewerkt met bewerkingsproducten als Audition en Soundbooth van Adobe.
Verder heb ik reeds gewerkt met productie- en remixproducten als Fruity Loops Studio
van Image-Line Software en Live Suite 8 van Ableton. Ik heb reeds gewerkt met
professionele deejay mixing producten als Virtual DJ van Atomix en Traktor 2 Scratch
van Native Instruments. In mijn vrije tijd besteed ik enkele uren per week in mijn
studio aan audiobewerking, productie en mixing als hobby.

Videobewerking en -productie

Met behulp van zowel software als hardware heb ik beeldmateriaal opgenomen om te
gebruiken voor bewerking. Bronnen variéren van Fraps (software), HD webcams van
Logitech, tot handycams van Sony en HD digitale camera’s of telefoons. Ik heb reeds
gewerkt met bewerkingsprogramma’s Vegas van Sony, en Premiere en After Effects van
Adobe. Activiteiten zijn o.a. audio/stemsynchronisatie, ondertiteling,
gepersonaliseerde animaties en de bewerking van bestaande rauwe beelden tot een
nieuwe productie.

Gespecialiseerde kennis van moderne IT-gerelateerde platformen en diens
onderlinge compatibiliteit.

Ik heb reeds gewerkt met verscheidene hardware platformen, zoals Cisco en HP
netwerkapparatuur. Verder heb ik gewerkt met verschillende software platformen,
inclusief (maar niet uitsluitend):

o Microsoft Active Directory

Microsoft Windows XP / Vista / 7

Microsoft Windows Server 2003 / 2008

Microsoft Exchange Server 2003 / 2007

Microsoft Forefront 2010

Microsoft Office SharePoint Server 2007

Microsoft Business Productivity Online Standard Suite

Google Apps Premier Edition

o Various VMware virtualization products

Sociaal vaardig

Behalve eerder genoemde accountmanagementvaardigheden heb ik ruim 3 jaar horeca-
ervaring als bediende.

o 0O O 0 0O O O

Mijn prestaties

Stroomlijning van de “Search Engine Compatibility Assessment” service

De SECA bestaat uit enkele audits die uitgevoerd worden op zowel on-site als off-site
SEQ factoren, en een Action Report met de uitvoerbare aanbevelingen van het bedrijf.
Ik heb de service verbeterd en uitgebreid waardoor deze beter te marketen was en een
betere waarde had voor zowel het bedrijf als de klant. Ik heb de workflow
gestandaardiseerd om tijd en kosten omlaag te brengen voor het uitvoeren van de
gerelateerde taken van de SECA. Deze service werd vervolgens verkocht voor £3.500
per stuk.
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Mijn prestaties (vervolg)

= Google Analytics certificatie
Gecertificeerd voor 18 maanden, geldig sinds 29 September 2010.

» Afstudeerscriptie ‘Google Apps Premier vs. Microsoft BPOS’
Het ontwerpen van twee domeinen inclusief een on-site Microsoft Exchange Server 2007
omgeving. Succesvolle migratie van één domein naar Google Apps Premier. Succesvolle
migratie van het andere domein naar Microsoft Business Productivity Online Suite.
Zowel het migratieproces als een functionele vergelijking van de twee Cloud-
oplossingen is volledig gedocumenteerd in een scriptie. Afgestudeerd in Juli 2010.

Mijn werkervaring

07/2010 - 07/2011 - SEO Strategist
WebCertain Direct te York, United Kingdom
01/2010 - 07/2010 - Afstuderen (zie Mijn prestaties)

Open Line Consultancy BV te Maastricht-Airport, NL
02/2008 - 06/2008 - Stageplaats halverwege opleiding
Cadac Group BV te Heerlen, NL

Mijn opleidingen

29/09/2010 - Google Analytics Individual Qualification

2005 - 2010 - Bachelor Information Technology - Network Infrastructure Design
Hogeschool Zuyd te Heerlen, NL

2000 - 2005 - HAVO, profiel Natuur & Gezondheid

Sint Maartenscollege te Maastricht, NL

Persoonlijke interesses

In mijn vrije tijd ben ik voornamelijk bezig met - essentieel gezien - het creéren van dingen.
Ik haal veel voldoening uit het produceren en remixen van muziek, ontwerpen en opbouwen
van websites of het bewerken van video’s en foto’s. Vaak combineer ik deze
vrijetijdsbestedingen, waar websites mijn grafische en muzikale vaardigheden presenteren.
Verder hou ik van koken en bioscoop. Zo zit ik bijvoorbeeld iedere week opnieuw met een
grote groep vrienden in de Sneak Preview.

Referenties
Referenties van oud-werkgevers en -managers zijn beschikbaar per aanvraag.
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